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Dotyczy: Zapytanie ofertowe nr ZO.WORD.P.10.2019 »Swiadczenie uslug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym dla Wojewddzkiego OSrodka Ruchu Drogowego w
Tarnobrzegu w 2020 roku.”

W dniu 12 grudnia 2019r. do Zamawiajgcego wptynety nastepujgce zapytania:

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajgcego przez
wyltonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim
stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna
za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustlug w formie, w ktorej Wykonawca w
istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajagcym, a innym operatorem (w tym operatorem
wyznaczonym)?

W ocenie skladajgcego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest
jedynym sposobem zapewnienia S$wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami
Zamawiajgcego, przy pelnym zachowaniu warunkéw konkurencyjnosci postgpowania
i jednoczesnego zapewnienia skutkdw, o ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2
KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktéry zawarl z nadawca
umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesylki pocztowej powierzy¢
dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o
wspdiprace zawieranej w formie pisemnej.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktérg w umowie
o wspolprace operatorzy pocztowi okreslajg w szczegodlnosci:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg
umowy;

3) zakres i sposéb przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesylek pocztowych
w celu zapewnienia bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia

przesytek pocztowych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 36;
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4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawarl z nadawca umowe
o $wiadczenie ushlugi pocztowej, przesylek niedorgczalnych oraz przesylek pocztowych,
ktérych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesylek pocztowych zwréconych z powodu niewlasciwego
doreczenia do oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkéw umowy.

W $wietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomi¢dzy operatorami
na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegétowo regulowac
zasady wspOtpracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie okresla¢ terminy wykonania przez
danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynnosci okreslonych
w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemne] umowie pomig¢dzy
operatorami terminy wykonania okreslonych ustug byty zbiezne z terminami przewidzianymi
w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy art. 17 ustawy Prawo
pocztowe. Inaczej mowigc operatorzy pocztowi mogg tak uksztaltowa¢ warunki wspélpracy
(w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umoéw) aby speinia¢ warunek
stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym postgpowaniu, np. poprzez ustalenie iz,
nadanie (wtym dalsze przekazanie przesylki do dorgczenia) musi nastgpi¢ w terminie jej
przyjecia od nadawcy, co pozwala na zachowanie skutkéw przewidzianych w przytoczonych
wyzej przepisach.

Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zamdwienia
z podwykonawcoéw, ataki charakter miatby operator pocztowy bedacy strong umowy
zawarte] z wykonawcg na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie
uregulowanie stosunkéw pomigdzy wykonawca a podwykonawcami, zapewnia spetnianie
innych wymogéw Zamawiajacego, w tym w szczegolnosci wymog koniecznosci realizacji
zamdwienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjecie innego
trybu np. $wiadczenie ustug w charakterze posrednika (,,postanca” przekazujgcego przesyiki
od zamawiajacego do innego operatora) powoduje, iz w Swietle przepisow ustawy Prawo
pocztowe Zamawiajacy nie jest strong dla koncowego operatora pocztowego realizujgcego
ustuge doreczenia przesytki, co pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia
odszkodowan czy skladania reklamacji w przypadku jej nienalezytego wykonania albo
choéby dochodzenia wilasciwego dokonywania irozliczania tzw. zwrotéw, za ktore (w
przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajacy bedzie uiszczal optate gotéwka jako

ustuge $wiadczong poza umowsa o zamdwienie publiczne.



Odpowiedz: Zamawiajacy wymagaé bedzie spetnienia warunkow o ktorych mowa w art. 35

Prawa pocztowego-zawarcie umowy.

Pytanie 2

Nawigzujagc do poprzedniego pytania, czy Zamawiajagcy uwzglednil, iz Prawo pocztowe
(Rozdziat 8) przewiduje odpowiedzialnos¢ operatora pocztowego za $wiadczong przez niego
ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie bedzie mogt dochodzié
odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi

pocztowe;j.

Odpowiedz: Tak, w szczeg6lnosci z okreslenia przez przepisy elementy jakie winna zawieraé

umowa zawarta na podstawie art. 35 ust. 2

Pytanie 3

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie,
w ktérej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajgcym a operatorem
wyznaczonym? Czy w takie]j sytuacji operator wyznaczony, ktory bedzie wykonywat ustugi
pocztowe (nadanie 1 zwrot) w zakresie ww. przesylek bedzie traktowany jako
podwykonawca? Czy Zamawiajagcy ma na uwadze, ze w sytuacji gdzie wyloniony
Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi jako posrednik, moze to powodowaé dla Zamawiajgcego
koniecznos¢ ponoszenia dodatkowych optat za zwrot przesytek?

Odpowiedz: Tak

Pytanie 4

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga dorgczania przesylek od nadawcy do
adresata ma charakter uslugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od Zamawiajgcego
i nadawania w placéwkach operatora wyznaczonego korespondencji ma inny, mieszany
charakter, w sklad tej ustugi wchodzi bowiem $wiadczenie ustugi reprezentacji przy
zawieraniu umowy, jak rowniez usluga platnicza (operator uiszcza bowiem zaplate za
przesytke w placowce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy
o uslugach platniczych) oraz usluga przewozu przesylek do placowki operatora
wyznaczonego. Nalezy zauwazy¢, iz nawet jesli wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty

nadania przesylki u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na zastosowana konstrukcje



prawna, w ktore] wykonawca zawiera w imieniu nadawcy umowe¢ o $wiadczenie ustug
pocztowych w placéwce operatora wyznaczonego, ptatno$¢ ta dokonywana jest w imieniu
nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewatpliwie elementem takiej ustugi jest
$wiadczenie ustugi ptatnicze;.

Czy Zamawiajgcy w ramach zamo6wienia dopuszcza $wiadczenie ushugi reprezentacji i ustugi

ptatniczej w ww. rozumieniu?

Odpowiedz: Tak

Pytanie 5

Zamawiajacy okresla, ze begdzie na przesytkach, w sposéb czytelny i trwaly umieszczat
informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce, okreslajac jednoczesnie rodzaj
przesytki oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku

2

lub odcisku pieczgei ,,Oplata pobrana....” w miejscu przeznaczonym na znak oplaty
pocztowej. Czy Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktérej z oznaczenia nie bedzie wynikaé
jednoznacznie nazwa Wykonawcy, ktéry $wiadczy ustuge na rzecz Zamawiajacego?

Jesli nie, to czy Zamawiajacy godzi si¢ na dodanie zdania precyzujagcego do powyzszego
zapisu o tresci:

»Z oznaczenia potwierdzajagcego wniesienie optaty musi jednoznacznie wynikaé nazwa

Wykonawcy, z ktorym Zamawiajgcy zawarl umowe w tym postepowaniu.”?

Odpowiedz: Z oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty musi jednoznacznie wynikaé nazwa

Wykonawcy, z ktérym Zamawiajacy zawart umowe w tym postgpowaniu.

Pytanie 6
Czy wykonawca stusznie interpretuje, ze wylacznie dane Zamawiajacego bedg umieszczane
na przesylce w miejscu nadawcy. Tym samym Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania

danych innego podmiotu w miejscu nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi zamawiajgcego?

Odpowiedz: Tak



Pytanie 7
W zalgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego (pozycje od 1 do 8) Zamawiajagcy uzywa
nieaktualnego okreslenia wielkosci przesylek listowych uzywajac Gabarytow A i B.
Wykonawca informuje, ze zgodnie z cennikiem stosowanym przez Operatora Wyznaczonego,
Format przesytek skiada si¢ z dwoéch zmiennych, rozmiaru oraz wagi przesylki. Czy
Zamawiajacy zgodzi si¢ na dostosowanie zapisOw w zakresie formatéw do formatéw
stosowanych przez operatora wyznaczonego i jednoczesnie dostosuje formularz cenowy
(zatgcznik nr 1) do wymogow ustalonych dla operatora wyznaczonego ?

S — maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20mm) do 500g,

M — maksymalny wymiar koperty C4 (229 x 324 x 20mm) do 1000g,

L— ponad wymiar koperty C4, (suma wymiaréw nie moze przekroczy¢ 900mm, przy

czym dtugos¢ nie moze by¢, wigksza niz 600mm) - do 2000g.
Brak dostosowania zatgcznika nr 1 do w/w moze wplywaé na ustalenie ceny dla

Zamawiajacego, ktéra bgdzie odbiega¢ od stanu faktycznego jakiego oczekuje Zamawiajacy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy uznaje za zasadne zamian¢ gabarytéw na formaty i godzi si¢ na
dostosowanie zapisow w zakresie formatéw do formatéw stosowanych przez operatora
wyznaczonego i jednoczes$nie dostosuje formularz cenowy (zalgcznik nr 1) do wymogéw
ustalonych dla operatora wyznaczonego.

S — maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20mm) do 500g,

M — maksymalny wymiar koperty C4 (229 x 324 x 20mm) do 1000g,

L— ponad wymiar koperty C4, (suma wymiaréw nie moze przekroczy¢ 900mm, przy czym

dhugos¢ nie moze byé¢, wigksza niz 600mm) - do 2000g.

Pytanie 8

W zapytaniu ofertowym dzial II pkt. 1 ppkt. b) Zamawiajgcy chcialby, zeby nadanie
przesytek nastgpowalo w dniu ich odbioru. Wykonawca zwraca uwage na fakt, ze w
sporadycznych przypadkach nadanie przesytki moze nie by¢ mozliwe w dniu jej przekazania
badz jej nadanie moze narazi¢ Zamawiajgcego na dodatkowe koszty. Moze si¢ tak zdazyé w
przypadku niewlasciwego zaadresowania przesytki, brakow w adresie, niewlasciwego
opakowania przesylki lub braku wymaganych drukéw. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy wyraza zgode na dopisanie po kropce tego punktu zdania: ,, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ przesunigcia nadania przesylek na nastgpny dzien roboczy, w przypadku

uzasadnionych zastrzezen do przekazanych przesytek (nieprawidtowe opakowanie, brak



petnego adresu, niezgodnos¢ wpisow do dokumentéw nadawczych z wpisami na przesytkach,

brak znakow optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia lub usunigcia w dniu ich odbioru.” ?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza taki zapis.

Pytanie 9

W zapytaniu ofertowym dziat II pkt. 1 ppkt. d) Zamawiajgcy okresla termin wyznaczony na
odbioér przesylki awizowanej. Wykonawca podkresla, ze $wiadczenie ustug pocztowych
oparte jest na réznych trybach postgpowania. W zwigzku z tym czy Zamawiajacy zgodzi si¢
na modyfikacje tego zapisy na:

., W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy mozna odebraé
list lub przesytke. Termin odbioru przesytki bedzie zgodny z trybem w jakim zostata nadana
przesytka a w szczegdlnosci Kodeksem postgpowania administracyjnego, ustawy Ordynacja
podatkowa lub Kodeksem postgpowania cywilnego, lub jesli tryb tego nie wymaga zgodnie z
regulaminem ustugi ale nie krdcej niz na 14 dni kalendarzowych liczonych od nastgpnego
dnia po pozostawieniu awizo. Po uplywie terminu odbioru przesytka zwracana jest
Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.”

Pozostawienie zapisow w formie obecnej uniemozliwia wykonawcy ztozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod¢ na modyfikacje zapisu z zapytania ofertowego na

pOWYZSzZy zapis.

Pytanie 10

W zapytaniu ofertowym dzial II pkt. 1 ppkt. h) Zamawiajgcy naklada na Wykonawce
obowigzek dostarczenia bezplatnych formularzy zwrotnych potwierdzenn odbioru.
Zamawiajacy korzysta z procedur zarezerwowanych dla Kodeksu postepowania
administracyjnego oraz Kodeksu postgpowania cywilnego, Wykonawca poddaje pod rozwage
Zamawiajacego zmian¢ wskazanych zapisbw na nastepujacg tres¢: ,,Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczania bezplatnie Zamawiajgcemu drukdéw zwrotnego
potwierdzenia odbioru dla przesylek krajowych i zagranicznych, z zastrzezeniem, ze
w odniesieniu do przesylek nadawanych i dorgczanych w trybie specjalnym, Zamawiajacy
bedzie wykorzystywal wtasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru”.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacj¢ tego zapisu ?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy wyraza zgode.
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Pytanie 11

Zamawiajacy w zapytaniu ofertowym dziat III pkt. 5 okredlit termin pltatnosci faktury na 14
dni od daty otrzymania faktury. Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe
wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego
wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do
klienta, jak réwniez termin platnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami sporzadzenia
faktury. Standardowo obowigzujgcy termin ptatnosci faktury okreslony jako 14 dni od daty
wystawienia faktury zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego
funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzgdzania ptatnosciami
wynikajgcymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania terminow
wptywu srodkéw oraz opéznien w ich platnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zaakceptuje inny niz okreslony przez
Zamawiajgcego

w umowie termin platnosci tj. liczony od dnia wystawienia faktury okreslony jako 21 dni od
daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy terminowo dokonaé ptatnosci za wykonane

ustugi w ramach przedmiotu zamowienia?

OdpowiedZ: Zamawiajacy akceptuje 21 dniowy termin ptatnosci liczony od daty prawidtowo
wystawionej faktury VAT

UWAGA!

W zwigzku z modyfikacja formularza ofertowego Zamawiajacy wydluza termin
skladania ofert 16 grudnia 2019r. do godz. 11:00 do 19 grudnia 2019r. do godz. 11:00
oraz umozliwia skladanie ofert w wersji elektronicznej na adres

e-mail: sekretariat @word.tarnobrzeg.pl




